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� Télégéria : 2004 à 2011

� Un savoir faire sur 1200 sessions

� De nouvelles pratiques, nouveaux m étiers

� De nouvelles organisations

� Objectif: réussir le d éploiement territorial

Etre en phase avec la politique sanitaire
Une identification pertinente des besoins
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Hôpital De Jour : 11 lits
Unité Gériatrique Aig üe: 10 lits

Soins de Suite R ééducation: 124 lits
Unité Soins Longue Durée: 181 lits
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Bilan des 993 sessions HD  50 spécialistes 21 spéci alités

REPARTITION DES CONSULTATIONS PAR 
SPECIALITE 

CARDIO
26%

NEURO
4%

ORTHO
37%

AUTRE
8%

HEMATO
4%

VASC
9%

DERMA
12%

ORTHO

NEURO

CARDIO

VASC

HEMATO

DERMA

AUTRE
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Nombre de sessions par patientNombre de sessions par patient

2 Consult.
28%

3 Consult.
14%

4 Consult et 
+

7%

1 Consult.
51%
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RRéépartition selon les unitpartition selon les unit ééss

UGA
17%

USLD
13%

HDJ
3%

SSR
67%
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Orthop édie 35% des sessions

De nouvelles pratiques professionnelles
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Escarres, plaies, dermatologie : 16%
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Cardiologie et échographie 23% des cas
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Veiller au respect de l’é thique, du consentement
Informer, rassurer, accompagner.

Eviter des d éplacements p énibles et couteux.

Fiche de poste
1. Maîtrise de la technologie
2. Relationnel auprès du patient
3. Médiation pour le sp écialiste
4. Organisation des sessions
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� Technologiques

� Scientifiques

� Juridiques

� Organisationnels

� Economiques

Etre en phase avec la politique sanitaire
Une identification pertinente des besoins

Industriels

Sociétés savantes

Juristes

Gestionnaires

Economistes
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Quel est le processus global?
Télémédecine à l'HEGP - Réunion médico-économique - 20 /01/11 - Camille Jean, Dr Pierre Espinoza

Consentement
Demande de rdv

Concertation
des acteurs

Préparation du
dossier

Compte rendu 
vidéo et écrit
Archivage

13

Coordination
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• Techniques : Utilisation, Maintenance, Hygiène
– Station TelePresence
– Équipements m édicaux : ECG num érique - Échographe     Spot LXi, 
Caméra main, Spirom ètre, Dermatoscope, Otoscope …

• Logistiques 
– Préparation et organisation
– Accès au dossier m édical du patient

• Cliniques : Besoins, Contraintes et M édiation 
Téléconsultation – Télé expertise – Téléassistance en 
Orthopédie, Dermatologie, Échographie cardiaque et vasculaire 
Neurologie, Hématologie, Urologie …

Avis de l’ANAP et de la HAS
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La douleur dans la proximité

Formations Education 
thérapeutique
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� Télégéria : 2004 à 2011

� Un savoir faire sur 1200 sessions

� De nouvelles pratiques, nouveaux m étiers

� De nouvelles organisations

� Objectif: réussir le d éploiement territorial

Etre en phase avec la politique sanitaire
Une identification pertinente des besoins


